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Создано операторами для операторов:
более 250 автопарков уже работают на
Droovi
Созданная операторами, которые управляют собственными трансферными
компаниями, универсальная платформа Droovi уже обслуживает более 250 компаний
VTC и 970 водителей — экономя более 3 часов в день на диспетчеризации и сокращая
неявки на 90 %.

Nice, France

Кратко о главном

•  Что: Droovi, универсальная платформа диспетчеризации для автопарков VTC и аэропортовых трансферов,
выходит на рынок.

•  Чем отличается: её создали операторы, управляющие собственными трансферными компаниями, — а не
сторонний разработчик — и она объединяет диспетчеризацию, отслеживание, приложение водителя и
выставление счетов в одной платформе реального времени.

•  Для кого: компании VTC и аэропортовых трансферов, которые хотят экономить время на диспетчеризации и
сокращать неявки водителей.

Droovi, универсальное диспетчерское программное обеспечение, созданное операторами для
операторов, сегодня выходит на рынок. С момента открытия для компаний VTC платформа уже
объединила более 250 компаний и 970 водителей, которые экономят более трёх часов в день на
диспетчеризации, сокращают неявки водителей до 90 % и достигают лучших показателей
качества обслуживания и удовлетворённости клиентов.

Управление бизнесом аэропортовых трансферов обычно означает жонглирование
разрозненными инструментами: одно приложение для диспетчеризации, другое для
отслеживания, таблицы для тарифов и бесконечные телефонные звонки для координации.
Аэропорт усложняет всё ещё больше: рейсы сдвигаются, пассажиры не приходят, и одна
опоздавшая подача может стоить клиента. Основанная двумя операторами, которые управляют
собственными трансферными компаниями, — вместе с инженером-разработчиком, создавшим
платформу вместе с ними, — Droovi заменяет этот набор разрозненных решений единой
платформой, которая управляет всем циклом поездки, от бронирования до оплаты.

В центре платформы — ИИ-диспетчеризация, которая автоматически за секунды составляет
полное расписание водителей на день. Каждый аэропортовый трансфер привязан к своему
рейсу и автоматически отслеживается каждые десять минут: время подачи корректируется
само, а диспетчер получает оповещение до того, как задержка превратится в неявку. Карта в
реальном времени показывает положение каждого водителя с цветовой индикацией статусов,
обновляясь каждые пятнадцать-двадцать секунд.

Droovi также работает на мобильных устройствах: одно приложение в двух ролях — панель
управления, где менеджеры видят поездки и распределяют их одним касанием, и полевое
приложение, которое ведёт водителя по четырём шагам. С финансовой стороны счета
формируются автоматически между компаниями, клиентами и субподрядчиками, частные
пассажиры получают счёт по электронной почте через секунды после высадки, а расчёт оплаты
водителя выполняется автоматически. Встроенный маркетплейс позволяет компаниям
передавать поездки друг другу в реальном времени.
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«Раньше я делала счета по воскресеньям в таблице. Теперь мои воскресенья снова мои», —
рассказывает Софи, независимый водитель из Бордо и пользователь Droovi.

«Мы создавали Droovi изнутри профессии, а не из зала заседаний — каждая функция решает
проблему, с которой мы сами столкнулись, управляя собственными автопарками», — говорит
Фахиз Халим, генеральный директор и сооснователь Droovi. «Именно поэтому более 250
компаний и 970 водителей уже полагаются на неё: её сделали люди, которые делают эту
работу».

«Мы соединили годы реальной работы с трансферами и серьёзную разработку», — добавляет
Мохамед Зантур, технический директор и сооснователь Droovi. «Результат соответствует тому,
как операторы работают на самом деле, а не тому, как это представляет себе посторонний».

Droovi доступна уже сейчас в вебе и в мобильных приложениях для iOS и Android, на шести
языках. Полный обзор доступен по адресу https://droovi.com/features.

Droovi разрабатывается и управляется компанией Next Moove Solution SAS, расположенной в
Ницце, Франция.

BOILERPLATE
Droovi — это универсальная B2B SaaS-платформа для автопарков VTC и аэропортовых трансферов, созданная
операторами для операторов. Она объединяет водителей, рейсы, партнёров и счета в едином представлении в
реальном времени, сочетая ИИ-диспетчеризацию, отслеживание в реальном времени, мобильное приложение для
водителей и автоматизированное выставление счетов. С момента открытия для компаний VTC Droovi уже
насчитывает более 250 компаний и 970 водителей. Основана Фахизом Халимом (CEO) и Мохамедом Зантуром
(CTO), управляется Next Moove Solution SAS, Ницца, Франция.
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