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Creado por operadores, para operadores:
más de 250 flotas ya usan Droovi
Creada por operadores que dirigen sus propias empresas de traslados, la plataforma todo en
uno de Droovi ya impulsa a más de 250 empresas de VTC y 970 conductores, ahorrando más
de 3 horas al día en el despacho y reduciendo los no-shows un 90 %.

Nice, France

Lo esencial de un vistazo

•  Qué: Droovi, plataforma de despacho todo en uno para flotas de VTC y traslados al aeropuerto, abre al mercado.

•  Qué la distingue: está creada por operadores que dirigen sus propias empresas de traslados —no por un proveedor
genérico— y reúne despacho, seguimiento, app del conductor y facturación en una sola plataforma en tiempo real.

•  Para quién: empresas de VTC y traslados al aeropuerto que quieren ahorrar tiempo de despacho y reducir los
no-shows de conductor.

Droovi, el software de despacho todo en uno creado por operadores, para operadores, abre hoy al
mercado. Desde su apertura a las empresas de VTC, la plataforma ya cuenta con más de 250
empresas y 970 conductores, que ahorran más de tres horas al día en el despacho, reducen los
no-shows de conductor hasta un 90 % y alcanzan las mejores tasas de calidad de servicio y
satisfacción del cliente de su actividad.

Gestionar un negocio de traslados al aeropuerto suele significar hacer malabares con herramientas
desconectadas: una app para el despacho, otra para el seguimiento, hojas de cálculo para las tarifas y
llamadas interminables para coordinar. El aeropuerto lo complica aún más: los vuelos cambian, hay
pasajeros que no se presentan y un solo retraso puede costar un cliente. Fundada por dos operadores
que dirigen sus propias empresas de traslados —junto a un ingeniero de software que construyó la
plataforma con ellos— Droovi sustituye ese mosaico por una única plataforma que gestiona todo el
ciclo del servicio, de la reserva al pago.

En el centro de la plataforma está el Despacho con IA, que crea automáticamente la planificación de
un día completo de conductores en segundos. Cada traslado al aeropuerto está vinculado a su vuelo y
se monitoriza automáticamente cada diez minutos: los horarios se ajustan solos y el operador recibe
una alerta antes de que un retraso se convierta en un no-show. Un mapa en tiempo real muestra la
posición de cada conductor, con estados en color, actualizado cada quince a veinte segundos.

Droovi también funciona en móvil, con una sola aplicación de doble uso: un panel de control para que
los gestores vean los servicios y despachen con un toque, y una app de campo que guía al conductor
en cuatro pasos. En lo financiero, las facturas se generan automáticamente entre empresas, clientes y
subcontratistas, los particulares reciben su factura por email segundos después de la bajada, y la
nómina del conductor se calcula automáticamente. Un marketplace integrado permite a las empresas
subcontratarse servicios en tiempo real.

«Antes hacía las facturas los domingos en una hoja de cálculo. Ahora he recuperado mis domingos»,
cuenta Sophie, conductora independiente en Burdeos y usuaria de Droovi.

«Construimos Droovi desde dentro del oficio, no desde una sala de juntas: cada función resuelve un
problema que nosotros mismos vivimos gestionando nuestras propias flotas», explica Fahiz Halim, CEO
y cofundador de Droovi. «Por eso más de 250 empresas y 970 conductores ya confían en ella: la ha
creado gente que hace el trabajo.»
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«Combinamos años de explotación real de traslados con una ingeniería de software seria», añade
Mohamed Zantour, CTO y cofundador de Droovi. «El resultado encaja con cómo trabajan realmente los
operadores, no con cómo lo imagina alguien de fuera.»

Droovi está disponible desde ya en la web y en las apps móviles para iOS y Android, en seis idiomas.
Una presentación completa está disponible en https://droovi.com/features.

Droovi es desarrollado y operado por Next Moove Solution SAS, con sede en Niza, Francia.

BOILERPLATE
Droovi es una plataforma SaaS B2B todo en uno para flotas de VTC y traslados al aeropuerto, creada por operadores, para
operadores. Conecta conductores, vuelos, socios y facturas en una única vista en tiempo real, combinando despacho con
IA, seguimiento en directo, app móvil para conductores y facturación automatizada. Desde su apertura a las empresas de
VTC, Droovi ya cuenta con más de 250 empresas y 970 conductores. Fundada por Fahiz Halim (CEO) y Mohamed Zantour
(CTO), está operada por Next Moove Solution SAS, Niza, Francia.
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